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Algemene voorwaarden Workshops

ALGEMENE VOORWAARDEN - DEELNAME WORKSHOPS BlJ ZO ZOETJES AAN

Artikel 1 - Definities

1.1 Zo Zoetjes Aan: de onderneming die workshops organiseert, gevestigd te Blekersdijk
89, Dordrecht, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 96825979.

1.2 Deelnemer: de natuurlijke persoon die zich inschrijft voor een workshop
georganiseerd door Zo Zoetjes Aan.

1.3 Workshop: een door Zo Zoetjes Aan aangeboden bijeenkomst gericht op creativiteit,
ontwikkeling, ontspanning of training.

1.4 Overeenkomst: de overeenkomst tussen Zo Zoetjes Aan en de Deelnemer voor
deelname aan een workshop.

Artikel 2 - Inschrijving en betaling

2.1 Inschrijving vindt plaats via het boekingssysteem op www.zozoetjesaan.nl

2.2 Een inschrijving is definitief na ontvangst van de betaling.

2.3 Betaling dient voOo6r aanvang van de workshop te zijn voldaan, tenzij anders is
overeengekomen.

Artikel 3 - Annulering door deelnemer

3.1 Annuleren kan uitsluitend schriftelijk (per e-mail).

3.2 + Annulering tot 48 uur voor de reservering: Je kunt kosteloos annuleren of je
reservering verplaatsen naar een ander moment, afhankelijk van beschikbaarheid.

» Annulering binnen 48 tot 24 uur voor de reservering: In dit geval brengen wij 50% van
de kosten in rekening, zodat we de gelegenheid hebben om de vrijgekomen tijd te
herverdelen.

* Annulering binnen 24 uur voor de reservering: Bij annuleringen binnen 24 uur voor de
aanvang van de reservering worden 100% van de kosten in rekening gebracht, aangezien
we de tijd niet meer kunnen herverdelen.

We stellen het op prijs dat je ons op tijd op de hoogte brengt, zodat we flexibel kunnen
omgaan met je reservering en anderen de kans geven om van onze diensten gebruik te
maken.



3.3 Bij annulering vanwege slecht weer, maar geen code rood/oranje, gelden de
reguliere afspraken voor annuleren, beschreven bij artikel 3.2.

Bij vragen of bijzonderheden kun je mij altijd mailen contact@zozoetjesaan.nl

Artikel 4 - Annulering of wijziging door Zo Zoetjes Aan

4.1 Zo Zoetjes Aan behoudt zich het recht voor een workshop te annuleren bij
onvoldoende deelnemers, overmacht of ziekte. Bij onvoldoende deelnemers wordt
dit uiterlijk 4 dagen van tevoren aangegeven.

4.2 Bij annulering door Zo Zoetjes Aan ontvangt de deelnemer het volledige bedrag
terug.

4.3 Bij zeer slechte weersomstandigheden (code rood) kan de workshop
geannuleerd worden.

4.4 Zo Zoetjes Aan is niet aansprakelijk voor eventuele verdere schade of kosten als
gevolg van de annulering.

Artikel 5 - Aansprakelijkheid

5.1 Deelname aan een workshop is op eigen risico.

5.2 Zo Zoetjes Aan is niet aansprakelijk voor letsel, verlies of schade aan persoonlijke
eigendommen.

5.3 Deelnemers dienen zorgvuldig om te gaan met materialen en de ruimte. Schade
door onzorgvuldig handelen kan worden doorbelast.

Artikel 6 - Gebruik van materialen en intellectueel eigendom

6.1 Alle tijdens de workshop verstrekte materialen en instructies zijn eigendom van
Zo Zoetjes Aan, tenzij anders vermeld.

6.2 Het is niet toegestaan deze materialen te kopiéren of commercieel te gebruiken
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming.

Artikel 7 - Privacy

7.1 Zo Zoetjes Aan verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor de uitvoering van de
overeenkomst en eventueel het verzenden van informatie of nieuwsbrieven.

7.2 Persoonsgegevens worden niet zonder toestemming gedeeld met derden.

Artikel 8 - Toepasselijk recht
8.1 Op alle overeenkomsten met Zo Zoetjes Aan is Nederlands recht van toepassing.
8.2 Geschillen worden bij voorkeur in overleg opgelost.



